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I. ПРИНЯТИЕ УСЛОВИЙ
Настоящая Политика Конфиденциальности описывает политики и процедуры inCruises® в 
отношении сбора, использования и раскрытия Вашей информации. INGROUP INTERNATIONAL 
LLC, осуществляющая свою деятельность под наименованием INCRUISES INTERNATIONAL LLC, а 
для резидентов Пуэрто-Рико – INCRUISES PUERTO RICO LLC, именуемые в дальнейшем «мы», 
«нас», «наши», «IinCruises» или «Компания», получают Вашу информацию через наши 
различные веб-сайты, SMS, API (программные интерфейсы приложений), сервисы и через 
третьих лиц (в дальнейшем именуемые «Услуги»). Используя любую из наших Услуг, Вы 
соглашаетесь на сбор, передачу, обработку, хранение, раскрытие и другое использование 
Вашей информации в соответствии с тем, как это описано в настоящей Политике 
Конфиденциальности. Независимо от того, в какой стране Вы проживаете или откуда 
предоставляете информацию, Ваши данные могут использоваться inCruises в Соединенных 
Штатах или в любой другой стране, где работает inCruises. Настоящая Политика 
Конфиденциальности является частью Условий Использования inCruises и руководствуется 
положениями этих Условий. Каждый раз, когда Вы пользуетесь Услугами, Вы подтверждаете, что 
прочитали, поняли и приняли Условия Использования. Если Вы не согласны с условиями 
настоящей Политики Конфиденциальности, Вы должны прекратить использование Услуг и 
удалить свой аккаунт Партнёра или Члена Клуба.

II. СБОР И ИСПОЛЬЗОВАНИЕ ИНФОРМАЦИИ
Посетители сайта могут просматривать различные веб-страницы, не предоставляя никаких 
персональных данных. Если Вы хотите, чтобы inCruises предоставил Вам или организации, 
которую Вы представляете, какие-либо услуги или продукты, то Компания может попросить Вас 
предоставить определённую информацию о себе или о Вашей организации путём заполнения 
и отправки одной или нескольких форм. Предоставление персональных данных не является 
обязательным, но inCruises оставляет за собой право отказать Вам в обслуживании, если Вы не 
можете или не хотите предоставить определённые необходимые персональные данные, 
установленные inCruises.

Персональные данные, которые Вы предоставляете в связи с использованием веб-сайта или 
продуктов и/или услуг, предоставляемых inCruises, защищены множеством способов. Доступ к 
Вашим персональным данным, собранным во время покупки продукта или услуги, 
предоставляется через пароль и уникальный идентификатор пользователя. Пароль 
зашифрован. inCruises рекомендует Вам никому не сообщать свой пароль. Кроме того, Ваши 
персональные данные хранятся на защищенных серверах, к которым есть доступ только у 
некоторых сотрудников и подрядчиков через пароль. inCruises шифрует Ваши персональные 
данные, когда они передаются в Компанию, и, таким образом, стремится предотвратить 
несанкционированный доступ третьих лиц к просмотру этих данных.

inCruises собирает Ваши данные с целью регистрации, поддержки и облегчения использования 
Вами веб-сайта, а также для предотвращения мошенничества и незаконного использования. 
Если Вы покупаете или регистрируетесь с целью приобретения продуктов и/или услуг, 
персональные данные могут использоваться для регистрации Ваших прав, если таковые 
имеются, на техническую поддержку или другие преимущества, которые могут быть 
предоставлены пользователям. 
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Когда Вы создаёте или вносите изменения в учётную запись inCruises, Вы предоставляете 
некоторые персональные данные, например, Ваше имя, имя пользователя, пароль и адрес 
электронной почты. Часть этих данных, например, Ваше имя и имя пользователя, могут быть 
опубликованы в наших Услугах. Без Вашего разрешения мы не будем передавать, сдавать в 
аренду или продавать какие-либо регистрационные данные третьим лицам в каком бы то ни 
было виде, за исключением случаев, (i) предусмотренных настоящей политикой 
конфиденциальности; или (ii) по требованию действующего законодательства, предписания 
или постановления суда.

III. ИНФОРМАЦИЯ, ПОЛУЧЕННАЯ ПРИ 
РЕГИСТРАЦИИ

IV. ДОПОЛНИТЕЛЬНАЯ ИНФОРМАЦИЯ
Вы можете предоставить нам дополнительную информацию для публикации, например, 
краткую биографию, Ваше местоположение или фотографию. Вы можете указать свой номер 
сотового телефона в учётной записи. Без Вашего разрешения мы не будем передавать, сдавать в 
аренду или продавать какие-либо регистрационные данные третьим лицам в каком бы то ни 
было виде, за исключением случаев, (i) предусмотренных настоящей политикой 
конфиденциальности, или (ii) по требованию действующего законодательства, предписания 
или постановления суда.

V. ХРАНЕНИЕ ДАННЫХ
В целях уменьшения количества ошибок в наших базах данных, аутентификации наших 
пользователей, предотвращения мошенничества и злоупотреблений веб-сайтом inCruises и/или 
продуктами и услугами, предоставляемыми inCruises, а также для обеспечения более 
согласованного и релевантного взаимодействия с пользователями inCruises, в некоторых 
случаях inCruises может дополнять или исправлять персональные данные, которые Вы 
отправляете в inCruises, а также и Ваш IP-адрес, используя информацию из наших других баз 
данных или информацию из сторонних источников.

Ваши персональные данные могут также использоваться для отслеживания Ваших 
предпочтений с целью предоставления информации, адаптированной под Ваши вкусы, или для 
связи с Вами по поводу изменений на сайте, которые могут повлиять на Вашу учётную запись, 
или для того, чтобы обновить Ваш статус в связи с какими-либо нововведениями. inCruises не 
передаёт персональные данные, которые он получает от жителей Калифорнии или от жителей 
любого другого места, где действуют схожие маркетинговые организации, до тех пор, пока не 
получил согласие от Вас. Если Вы были привлечены к использованию наших услуг одним из 
Независимых Партнёров, то Ваши контактные данные (имя, адрес, адрес электронной почты 
и/или номер телефона) будут известны этому Независимому Партнёру.
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Чтобы помочь в предоставлении наших Услуг и чтобы помочь нам понять как используются 
наши Услуги, inCruises использует разнообразные сторонние сервисы. Эти сервисы могут 
собирать информацию, отправляемую Вашим браузером в рамках запроса веб-страницы, 
например, cookie-файлы или Ваш IP-запрос.
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VII. COOKIE-ФАЙЛ
Как и многие веб-сайты, мы используем технологию «cookie» для сбора дополнительных 
данных об использовании веб-сайта и улучшения наших Услуг, но нам не требуются cookie-
файлы для многих составляющих наших Услуг, таких как поиск и просмотр общедоступных 
пользовательских профилей или списков. Файл cookie – это небольшой файл с данными, 
который передаётся на жёсткий диск Вашего компьютера. inCruises может использовать как 
сеансовые, так и постоянные cookie-файлы, чтобы лучше понимать, как Вы взаимодействуете с 
нашими Услугами, получать комплексные данные по использованию от наших пользователей и 
по маршрутизации веб-трафика в наших Услугах, а также для улучшения наших Услуг. 
Большинство интернет-браузеров автоматически принимают cookie-файлы. Вы можете 
настроить свой браузер, чтобы он запрещал приём файлов cookie или осуществлял запрос на их 
получение перед тем, как принимать файлы cookie с посещаемых Вами веб-сайтов.

VIII. СТОРОННИЕ СЕРВИСЫ

VI. ССЫЛКИ
inCruises может отслеживать, как Вы взаимодействуете со ссылками в публикациях и 
электронных письмах, посредством перенаправления или другими способами. Мы делаем это 
для улучшения наших Услуг, включая рекламу, и для предоставления возможности 
обмениваться статистикой кликов, например, сколько раз была нажата определённая ссылка.

Наши сервисы могут содержать ссылки на другие сайты. Помните, что inCruises не несёт 
ответственности за политику конфиденциальности таких сайтов. Мы призываем пользователей 
обращать внимание на то, когда они покидают наш сайт, и читать положения о 
конфиденциальности каждого веб-сайта, который собирает персональные данные. Это 
положение о конфиденциальности относится исключительно к данным, собранным веб-
сайтами inCruises.

При наличии разрешения, inCruises может также дополнять персональные данные, которые Вы 
предоставляете inCruises, демографической и другой информацией, хранящейся в сторонних 
базах данных, чтобы повысить вероятность того, что сообщения, которые может отправлять 
inCruises, будут представлять для Вас интерес.
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Если Вы зарегистрируетесь в Программе Независимого Партнёра inCruises, то прежде чем Вам 
будет разрешено получать вознаграждение за привлечение кого-либо на Сайт, Вам необходимо 
будет прочитать и принять условия Соглашения Независимого Партнёра inCruises. Пожалуйста, 
внимательно прочитайте условия, прежде чем соглашаться на участие в Программе 
Независимого Партнёра. Мы будем использовать адрес электронной почты, который Вы 
предоставляете нам, чтобы связываться с Вами по вопросам регистрации в Программе 
Независимого Партнёра, и мы будем использовать адрес, который Вы предоставляете нам, для 
отправки Вам любых платежей, причитающихся Вам в соответствии с условиями Программы 
Независимого Партнёра, или используя любую другую доступную для нас систему, которая 
облегчит перевод этих средств. Если другой Независимый Партнёр привлёк Вас в Программу 
Независимого Партнёра, то Ваша контактная информация (имя, адрес, адрес электронной 
почты и/или номер телефона) будет доступна этому Независимому Партнёру.
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XI. ПРОГРАММА НЕЗАВИСИМОГО ПАРТНЁРА

Мы привлекаем определённые доверенные третьи стороны для исполнения некоторых 
функций и предоставления для нас услуг. Мы можем передавать Ваши персональные данные 
этим третьим сторонам, но только в тех случаях, когда это необходимо для выполнения этих 
функций и предоставления таких услуг, и только в соответствии с обязательствами, 
отражающими положения данной политики конфиденциальности. Мы можем предоставлять 
продукты и/или услуги, которые могут потребовать от Вас принятия одной или нескольких 
политик конфиденциальности сторонних поставщиков. Вы обязаны ознакомиться с политиками 
конфиденциальности сторонних поставщиков. Если Вы не согласны с политикой 
конфиденциальности сторонних поставщиков, inCruises оставляет за собой право отказать Вам в 
предоставлении услуг.

X. ПОСТАВЩИКИ УСЛУГ

inCruises понимает и ценит важность ответственного использования информации, собранной на 
веб-сайте, а также через продукты и услуги, предоставляемые inCruises. inCruises будет уважать 
Ваши законные права в отношении доступа, изменения и удаления Ваших персональных 
данных. inCruises может присылать Вам информацию о продуктах, услугах и специальных 
предложениях, предоставляемых inCruises, пока Вы не откажетесь от получения таких 
сообщений, или пока такие сообщения не попадут под законодательный запрет. Однако в таких 
случаях inCruises может счесть необходимым продолжить общение с Вами относительно 
Вашего использования веб-сайта и продуктов и услуг. Кроме того, Вы можете получать 
сообщения и специальные предложения от выбранных сторонних поставщиков, но только если 
Вы ранее дали согласие на получение таких сообщений. inCruises не будет предоставлять Ваше 
имя другим компаниям или организациям без Вашего согласия. Если Вы дали согласие на 
получение сообщений по электронной почте от наших определённых сторонних поставщиков, а 
затем хотите прекратить получение этих сообщений, свяжитесь с этими третьими сторонами 
напрямую, чтобы обновить Ваши предпочтения.

IX. ОБМЕН И РАСКРЫТИЕ ИНФОРМАЦИИ
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inCruises позволяет отправлять приглашения присоединиться к Сайту друзьям, родственникам 
и другим персональным контактам (в дальнейшем именуемым «Друзья») по электронной почте 
и в социальных сетях. inCruises также предоставляет возможность отправлять Друзьям 
электронные письма об Услугах, предоставляемых inCruises. Если Вы решите использовать эти 
функции, то можете быть уверены, что inCruises будет использовать адреса электронной почты 
Ваших друзей только для того, чтобы уведомить их об услугах и бизнес-возможностях, доступных 
на Сайте. inCruises никоим образом не будет передавать адреса электронной почты Друзей и 
связанную информацию любым сторонним поставщикам или рекламодателям, за исключением 
случаев, когда это необходимо (i) для целей отправки приглашений присоединиться к нашему 
сайту, если Вы решите использовать эту функцию; или (ii) если иное предусмотрено этим 
соглашением.

XIV. ФУНКЦИЯ “ПИСЬМО ДРУЗЬЯМ”

Платёжный сервис inCruises позволяет пользователю производить оплату кредитной картой, 
банковским переводом, ACH-платежами, дебетовой картой или чеком. inCruises будет собирать 
Вашу платёжную информацию и/или другую введённую информацию о финансовом 
учреждении, например, номера банковских счетов, и будет использовать эту информацию для 
выставления Вам счетов на оплату членских взносов и/или для осуществления платежей от 
имени стороннего поставщика. inCruises может использовать и раскрывать такую платёжную 
информацию и/или другую введённую информацию о финансовом учреждении третьим лицам, 
если это необходимо для выполнения такой финансовой операции.

Пожалуйста, ознакомьтесь с нашим Платёжным Соглашением для получения дополнительной 
информации о платежах.

XIII. ПЛАТЁЖНАЯ СИСТЕМА INCRUISES

inCruises может иногда проводить опросы для сбора информации о Ваших предпочтениях и 
предпочтениях других пользователей. Эти опросы не являются обязательными, а Ваши ответы 
будут анонимными.

inCruises также может предлагать конкурсы квалифицированным пользователям. Для участия 
мы можем запросить Вашу контактную и демографическую информацию, например, Ваше имя, 
Ваш адрес электронной почты и Ваш почтовый адрес. Если иное не предусмотрено настоящей 
Политикой Конфиденциальности, никакая информация, предоставленная Вами в отношении 
конкурса, не передаётся третьим лицам, кроме как в обощённой форме, если вообще будет 
передаваться. Демографическая информация, которую inCruises собирает в процессе 
регистрации, а также посредством опросов и конкурсов, используется для того, чтобы помочь 
нам улучшить наши Услуги. Это может включать в себя целенаправленный показ рекламы Вам о 
наших Услугах. Информация, которую мы собираем в ходе конкурса, при необходимости также 
может быть передана третьим лицам для вручения награды и для других целей конкурса или 
аналогичного предложения.

XII. ОПРОСЫ И КОНКУРСЫ ОНЛАЙН

https://files.incruises.com/files/ru/503RU_PAYMENT_AGREEMENT.pdf
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Если Вы являетесь зарегистрированным пользователем наших Услуг, мы предоставляем Вам 
инструменты для доступа или изменения некоторых персональных данных, которые Вы 
предоставили нам и которые связаны с Вашей учётной записью.

Определённые персональные данные, которые Вы предоставляете и которые Вы не можете 
получить онлайн (например, IP-адрес), доступны только определённым сотрудникам и 
подрядчикам по паролю, и эти данные не могут быть изменены Вами.

XVIII. ИЗМЕНЕНИЕ ВАШИХ ПЕРСОНАЛЬНЫХ 
ДАННЫХ

Компания может собирать информацию об использовании веб-сайта, а также о сторонних 
программных продуктах, расположенных на нём. Это могут быть такие данные, как количество 
скачиваний, приобретённые/использованные услуги, количество ежедневно посещающих веб-
сайт пользователей, посещенные веб-страницы и IP-адрес Вашего компьютера. Эта 
информация обычно собирается в обобщённой форме, без идентификации какого-либо 
пользователя персонально, хотя IP-адрес и идентификатор сеанса при совершении покупок 
могут отслеживаться для работы Компании над заказом клиента и для предотвращения 
мошенничества.

Компания может использовать обобщённые неидентифицирующие статистические данные для 
улучшения веб-сайта и продуктов и услуг, предоставляемых Компанией.

XVII. НЕЧАСТНАЯ ИЛИ НЕЛИЧНАЯ 
ИНФОРМАЦИЯ

В случае, если inCruises будет объявлен банкротом, при слиянии, приобретении, реорганизации 
или продаже активов, Ваша информация может быть продана или передана в рамках этой 
реорганизации. Договорные обязанности в этой политике конфиденциальности будут 
применяться к Вашей информации от имени нового юридического лица.

XVI. РЕОРГАНИЗАЦИЯ БИЗНЕСА

Мы можем раскрыть Вашу информацию, если у нас будут основания полагать, что это 
обоснованно необходимо для соблюдения закона, постановления или юридического запроса; 
чтобы обеспечить безопасность любого человека; чтобы сообщить о мошенничестве, проблемах 
безопасности или технических проблемах; или для защиты прав или собственности inCruises.

XV. УЩЕРБ И ЗАКОН
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Датой вступления в силу настоящей Политики Конфиденциальности является 1-е сентября 2015 
года.

XXII. ДАТА ВСТУПЛЕНИЯ В СИЛУ

Вопросы в отношении этой Политики Конфиденциальности должны быть направлены в 
формате заявки в Службу поддержки по адресу: incruises.com/support. 

XXI. ВОПРОСЫ

Время от времени inCruises может обновлять настоящую Политику Конфиденциальности, когда 
наши нормы в отношении получаемых данных будут изменяться. Если мы внесём какие-либо 
существенные изменения в эту политику, мы на 30 дней опубликуем сообщение на главной 
странице нашего веб-сайта, что эта политика была изменена. Ваше дальнейшее использование 
Услуг после публикации пересмотренной Политики Конфиденциальности означает, что Вы 
признаёте такие изменения и соглашаетесь соблюдать условия и положения этих изменений в 
пересмотренной Политике Конфиденциальности. Если Вы против этих изменений, то должны 
прекратить использование Услуг. Поэтому мы рекомендуем Вам периодически просматривать 
этот документ для получения последней информации о наших нормах в отношении 
конфиденциальности.

XX. ИЗМЕНЕНИЯ В НАШЕЙ ПОЛИТИКЕ 
КОНФИДЕНЦИАЛЬНОСТИ

Наши Услуги не предназначены для лиц моложе 18 лет. Если Вам станет известно, что Ваш 
ребёнок предоставил нам персональные данные без Вашего согласия, пожалуйста, свяжитесь с 
нами. Мы сознательно не собираем персональные данные от детей до 18 лет. Если нам станет 
известно, что ребенок в возрасте до 18 лет предоставил нам персональные данные, мы 
предпримем шаги для удаления таких данных и аннулирования учётной записи ребёнка.

XIX. НАША ПОЛИТИКА В ОТНОШЕНИИ ДЕТЕЙ

https://www.incruises.com/support

